KINNITATUD
juhatuse korraldusega 12.12.2022

ISIKUANDMETE TOOTLEMISE POHIMOTTED

SISSEJUHATUS

Perearst Merike Roseniit OU, registrikood 10899585, praksise aadress Metsa 28, 80025 Pérnu linn,
edaspidi ,,PAK* on tervishoiuasutus, mille pdhikirjajirgseks tegevuseks on esmatasandi (pere)arstiabi
osutamine, millega kaasneb isikuandmete ja eriliigiliste andmete (terviseandmed) ulatuslik volitatud
tootlemine.

POHIMOTTED miiravad kindlaks selle, kuidas PAK s v3ib patsiendile ja kliendile
tervishoiuteenuse osutamise raames patsiendi, kliendi v6i kolmanda isiku andmeid to6delda ning
annavad teavet isikundmete kasutamisega seotud olulistes kiisimustes.

PAK on avaldanud pohimdtted oma kodulehel, mistdttu on PAK’1 digus eeldada, et patsiendid,
kliendid ja kolmandad isikud on isikuandmete t66tlemise pdhimdtetest teadlikud.

EESMARK

Kiesolev isikuandmete totlemise tingimuste dokument kirjeldab isikuandmete to6tlemise
pohimotteid PAK s kooskdlas:

- Buroopa Liidu isikuandmete kaitse iildmizrusega (GDPR, IKUM),

- Isikuandmete kaitse seadusega (IKS);

KASUTATAVAD MOISTED

GDPR - Euroopa Liidu isikuandmete kaitse tildméérus on Euroopa Parlamendi ja ndukogu méérus
fuiiisiliste isikute kaitse kohta isikuandmete to6tlemisel ja selliste andmete vaba liikumise kohta.
Isikuandmete kaitse seadus sitestab normid Euroopa Parlamendi ja ndukogu méiruse (EL) 2016/679
rakendamiseks, et reguleerida fiiiisiliste isikute kaitset isikuandmete to6tlemise.

Isikuandmed on teave inimese ehk fiiiisilise isiku (andmesubjekti) kohta, millega teda saab otse voi
kaude tuvastada: nimi, isikukood, asukohateave, vorguidentifikaatorid (tunnused, mis sidevorgus
aitavad viia konkreetse isikuni), samuti fiiiisilised, geneetilised, vaimsed, majanduslikud, kultuurilised
ja mistahes muud tuvastamist vdimaldavad tunnused ja nende kombinatsioonid.

Eriliiki isikuandmed on andmed, millest ilmneb rassiline vdi etniline paritolu, poliitilised vaated,
usulised vai filosoofilised veendumused vdi ametitihingusse kuulumine, geneetilised andmed, isiku
kordumatuks tuvastamiseks kasutatavad biomeetrilised andmed, terviseandmed ja andmeid
seksuaalelu ja seksuaalse sdttumuse kohta.

Andmesubjekt on fiiiisiline isik, kelle isikuandmeid PAK to6tleb.

Isikuandmete tootlemine on isikuandmete voi nende kogumitega tehtav automatiseeritud voi
automatiseerimata toiming voi toimingute kogum, nagu kogumine, dokumenteerimine,
korrastamine, struktureerimine, siilitamine, kohandamine ja muutmine, pdringute tegemine,
lugemine, kasutamine, edastamise, levitamise voi muul moel kittesaadavaks tegemise teel
avalikustamine, ihitamine voi ithendamine, piiramine, kustutamine v&i hdvitamine.

Isikuandmete vastutav tootleja on see ettevote/asutus, kes madrab kindlaks isikuandmete tootluse
eesmirgid ja vahendid.

Volitatud té6tleja on see, kes vastutava todtleja nimel ja iilesandel isikuandmeid to6tleb.

Vastuvdétja on iga isik voi asutus, kellele isikuandmeid avaldatakse.

Patsient on inimene, kellele PAK osutab tervishoiuteenust voi kes on avaldanud soovi, et PAK osutaks
talle tervishoiuteenust.

Tervishoiuteenuse osutaja on nii tervishoiutdotaja kui ka tervishoiuteenust osutav juriidiline isik
Tervishoiuteenus on tervishoiutdotaja tegevus haiguse, vigastuse voi miirgistuse ennetamiseks,




diagnoosimiseks ja raviks eesmirgiga leevendada patsiendi vaevusi, hoida &ra tema seisundi
halvenemist voi haiguse #dgenemist ning taastada ja hoida tervist.

Tervishoiuasutus on PAK hooned, milles osutatakse tervishoiuteenust.

"Kehtiv 6igus" holmab kdiki kehtivaid Euroopa Liidu digusakte ning kdiki kehtivaid Eesti Vabariigi
oigusakte, sealhulgas GDPR-i riigisiseseks rakenduseks vastuvdetud digusakte.

1. ULDSATTED

Isikuandmete tootlemise tingimused ja isikuandmete t66tlemise tildpSdhimdtteid

1.1. Isikuandmete to6tlemise tingimused kohalduvad isikutele, kes poorduvad PAK “sse
tervishoiuteenuse saamiseks ja/voi muul eesmirgil, nditeks mone taotluse, ettepaneku voi kirja
saatmisel, kellegi patsiendi kontaktisikuks olemisel ja mul viisil.

1.2. PAK tagab oma patsientide ja teiste andmesubjektide isikuandmete turvalise to6tlemise
koosk®dlas kehtiva digusega.

1.3. Kdige olulisemad digusaktid, millest PAK isikuandmete tootlemisel 1dhtub on tervishoiuteenuste
korraldamise seadus, ravikindlustuse seadus, ravimiseadus, tootervishoiu ja tooohutuse seadus,
voladigusseadus, avaliku teabe seadus ja GDPR st tulenevad digusaktid isikuandmete kaitseks.

2. ISIKUANDMED JA NENDE JAOTUMINE

2.1. Isikuandmed on igasugune teave otseselt voi kaudselt tuvastatud voi tuvastatava fiiiisilise isiku
(ehk andmesubjekti) kohta (nimi, isikukood, asukohateave, vorguidentifikaator, fiilisilise isiku iihe voi
mitme fiiiisilise, fiisioloogilise, geneetilise, vaimse, majandusliku, kultuurilise vdi sotsiaalse tunnuse
pdhjal
2.2. PAK on andmed grupeeritud jargmiselt:

Pohiandmed - kuhu kuuluvad: ees- ja perekonnanimi, isikukood, isikut tdendava dokumendi ( pass,
ID-kaart) number ja muu sellega seotud info, aadress, e-posti aadress, tellitud teenuste vdi toodete info
ja sellega seotud staatiline IP-aadress, domeeninimi v4i seadme seerianumber, arveldusinfo jms.
Andmed saadakse isikult endalt l1dbi teenuste kasutamise.

Sideandmed on elektroonilise side seaduse alusel osutatavate teenuste kasutamisel tekkivad andmed,
mida PAK to6tleb side edastamise eesmirgil.

Asukoha andmed on teenuse kasutamisel tekkivad andmed teenuse osutamise asukoha kohta.

Sonumisisu on igasugune kahe isiku vahel elektroonilise side teenust kasutades toimunud suhtlus,
nditeks telefonikonede ja e-kirjade sisu. Kui patsient, klient vdi kolmas isik p6rdub sidevahendite
kaudu PAK poole, on PAK’] digus kasutada ja salvestada sdnumisisuks olnud andmeid
eesmirgipéraselt (siindmuse tdendamiseks, teeninduskvaliteedi tagamiseks jms).

Eriliigilised isikuandmed, eelkdige terviseandmed, mida PAK t&6tleb suures ulatuses
tervishoiuteenuse osutamise eesmargil.

3. ISIKUANDMETE TOOTLEMISE EESMARK

3.1. PAK to6tleb isikuandmeid iiksnes kindlaksmiératud eesmérkidel kehtiva diguse alusel.

3.2. Kéik isikud, kes podrduvad PAK “sse tervishoiuteenuse saamiseks, peavad olema teadlikud, et
PAK's toodeldakse nende isikuandmeid tervishoiuteenuse osutamise eesmérgil tervishoiuteenuste
korraldamise seaduse vdi voladigusseaduse pt 41 alusel.

3.3. Tervishoiuteenuse osutamise leping loetakse PAK e ja patsiendi vahel sdlmituks patsiendile
ambulatoorse tervishoiuteenuse osutamise aja broneerimisega PAK s vdi broneeringu puudumisel
teenuse osutamise alustamisega.

3.4. Kooskdlas osutatud konkreetsete tervishoiuteenuste eesméargiga toddeldakse patsiendi
isikuandmeid isiku tuvastamiseks (nimi ja isikukood) ning tervishoiuteenuse osutamiseks (vajalikud
terviseandmed). Terviseandmete koosseis, mida konkreetsel juhul toddeldakse, soltub osutatavast
tervishoiuteenusest. Tervishoiuteenuse osutamisel voidakse toddelda ka isiku kontaktandmeid ja



pangakonto andmeid osutatud tervishoiuteenuse arveldamise eesmirgil.

3.5. Patsiendid, kes vajavad kontaktisikut, peavad arvestama, et PAK’s vdidakse to6delda ka
kontaktisiku isikuandmeid patsiendiga seotud teabe edastamiseks eeldusel, et patsiendil on olemas
kontaktisiku ndusolek. PAK Idhtub patsientide andmete viljastamisel Eesti ja Euroopa Liidu
digusaktidest ja kohustub andmeid viljastama julgeoleku- ja jilitusasutustele, sh politseile, kohtule,
hiirekeskusele (112).

3.6. Isikud, kes poorduvad PAK “sse muu teenuse kui tervishoiuteenuse saamiseks, peavad arvestama,
et nende isikuandmeid toddeldakse kooskdlas isiku poolt tellitud teenuse osutamise eesmérgiga.
3.7. Muu teenuse osutamise eesmirgil sdlmitud lepingu korral toodeldakse Tellija isikuandmeid
kindlaksmédratud eesmérkidel ja ulatuses. Isikul on digus tema isikuandmete to6tlemiseks antud
ndusolek igal ajal tagasi votta.

4. ISIKUANDMETE ANDMEKAITSE POLIITIKA

4.1. PAK andmekaitsepoliitika 1dhtekohtadeks on PAK pohikirjalised eesmérgid ja iilesanded, Eestis
ja Euroopa Liidus kehtivad andmete t66tlemist reguleerivad digusaktid, mille téditmisel ldhtutakse
jargmistest pohimotetest - turvalisus, ratsionaalsus ja privaatsus.

4.2. Turvalisus tagatakse organisatsiooniliste, fiilisiliste ja infotehnoloogiliste turvameetmete
rakendamisega viltimaks volitamata juurdepédédsu andmetele.

4.3. Isikuandmete kaitseks ja turvariskide minimeerimiseks vajalike fiiiisiliste, infotehniliste ja
organisatsiooniliste meetmete mdjuhinnang on kinnitatud PAK juhatuse korraldusega 12.12.2022.
4.4. Tootlemisega seotud riske hinnatakse regulaarselt ning vastavalt vajadusele voetakse kasutusele
meetmed riskide ohjeks.

4.5. Ratsionaalsus on tegutsemine vastavalt isikuandmete tdo6tlemise pohimdotetele, mis tdhendab, et
andmeid toodeldakse seaduslikult, diglaselt ja ldbipaistvalt. Igasuguseks isikuandmete tootlemiseks
peab olema alus, kindlaksméadratud eesmirk ja selgus, et isikuandmete to6tlemine toimub kooskdlas
jargmiste pdhimotetega:

- seaduslikkus - igasuguseks isikuandmete todtlemiseks peab olema alus;

- eesmirgipdrasus — andmete to6tlemiseks peab olema eesmirk, milleks andmeid vajatakse;

- minimaalsus — andmeid kogutakse kooskdlas eesmérgi tditmise vajadusega, mitte rohkem;

- 0igsus ehk andmekvaliteet — andmed peavad olema eesmirgi saavutamiseks asja- ja ajakohased;

- sdilitamistihtaeg — tulenevalt eesmérgist tuleneb ka siilitamistihtaeg;

- turvalisus — andmeid hoitakse ja toodeldakse turvaliselt;

- vastutus ja ldbipaistvus — andmetddtleja vastutab andmete tootlemise podhimdtete jargimise eest ning
andmetootlus peab olema andmesubjekti jaoks ldbipaistev.

4.6. Privaatsuse all mdistab PAK patsiendi, kliendi v&i kolmanda isiku vajadust kindlustunde jirgi
ning austab kindlustunde vajadust.

4.7. Poliitika elluviimise vastutus on juhatusel, kelle iilesanne on tagada, et poliitika on nduetekohaselt
rakendatud, to6tajad oleksid sellega kursis ja jargiksid seda.

4.8. PAK tootajad on individuaalselt vastutavad kdesoleva poliitikaga tutvumise, sellest arusaamise ja
jirgimise eest.

5. ISIKUANDMETE EDASTAMINE JA VOLITATUD TOOTLEJATE KASUTAMINE

5.1. Tervishoiuteenuse osutamine toimub iiksnes patsiendi ndusolekul. Patsiendi saabumisel PAK “sse
ambulatoorsele tervishoiuteenusele vordsustatakse patsiendi ndusolekuga tervishoiuteenuse
osutamiseks.

5.2. Piiratud teovdimega patsiendi puhul annab ndusoleku tema seaduslik esindaja.

5.3. Patsient vdib terviseteenuse osutamiseks ja sellega seotud isikuandmete to6tlemiseks antud
ndusoleku igal ajal tagasi votta, mis tdhendab, et tervishoiuteenuse osutaja vormistab sellekohase
avalduse kirjalikku taasesitamist véimaldavas vormis.

5.4. PAK ei viljasta patsiendi isikuandmeid kolmandatele isikutele, vilja arvatud selleks kehtiva
oiguse alusel seaduslikku digust omavatele instantsidele.

5.5. PAK"] on kehtiva diguse alusel digus kasutada isikuandmete to6tlemisel volitatud tootlejaid, kes
voivad piiratud juhtudel isikuandmeid toodelda ja kellega on sdlmitud konfidentsiaalsuskohustust



satestav koostodleping ja kes tootlevad isikuandmeid kooskélas kédesolevate isikuandmete to6tlemise
pohimotetega ja kehtiva digusega.
5.6. Volitatud tdotleja tdotleb isikuandmeid ainult vastutava todtleja nimel.

5.7. Volitatud tddtleja kohustused vastutava tootleja ees méiratakse kindlaks lepinguga voi muu
oigusakti alusel. Lisaks konfidentsiaalsuskohustusele on lepingus sitestatud see, mida tehakse

isikuandmetega pérast lepingu 10petamist.

5.8. PAK edastab andmeid jargmistele volitatud tootlejatele ja koostodpartneritele: Tervise ja Heaolu
Infosiisteemide Keskus, Eesti Haigekassa, Retseptikeskus, SA Eesti Tervishoiu Pildipank ja AS

Medisoft.

5.9. Isikuandmete to6tlemise iilevaade.

EESMARK

ALUS

ALLIKAD

EDASTAMINE

SAILITAMINE

Esmatasandi
(pere)arstiabi
osutamise -
teenused

Tervishoiuteenuste
osutamine

Seadus

Patsiendi/kliendi
esitatud teave,
tervishoiuteenuse
dokumendid,
uuringute vastused,
teised
tervishoiuteenuse
osutajad ja riiklikud
andmekogud
Isikud, kellel on
digus
patsiendi/kliendi
isikuandmetele ja
terviseandmetele
seaduse, lepingu voi
isiku enda teadlikul
nousolekul

Tervishoiuteenuste
korraldamise
seaduses satestatud
téhtajal

6. ISIKUANDMETE SAILITAMINE
6.1. PAK s siilitatakse isikuandmeid ldhtuvalt isikuandmete t66tlemise eesmérgist tervishoiuteenuste
korraldamisel voi kehtivatest digusaktidest, milleks on sotsiaalministri 18.09.2008 méirus nr 56

Toosuhe

Toosuhte
kohustuste ja
Oiguste tditmine

Tooleping ja
seadus

Too6taja ja
toosuhtesse
kaasatud isikud
ning riiklikud
andmekogud

Riiklikud
andmekogud ja
seaduses
ettendhtud
institutsioonid

Seaduses
sédtestatud tdhtajal

Volasuhe

Volasuhtest
tulenevate
kohustuste ja
diguste tditmine

Tooettevotu- voi
kisundusleping ja
seadus

Lepingu tditmise
toimingud ja
riiklikud
andmekogud, kui
seadus nieb ette
nende kasutamise

Lepingu tditmise
toimingud ja
riiklikud
andmekogud, kui
seadus néeb ette
nende kasutamise

Seaduses
sédtestatud tdhtajal



. Lervishoiuteenuse osutamise dokumenteerimise ning nende dokumentide siilitamise tingimused ja
kord".

6.2. Raamatupidamisseaduse alusel siilitatakse raamatupidamislikke dokumente seitse aastat.

6.3. Isikuga lepingu sdlmimiseks kogutud andmeid, mille pikem siilitamistihtaeg ei tulene
kehtivast digusest, siilitatakse iildreeglina seni, kuni neid on vaja seoses lepingu tditmisega vdi kuni
viie aasta jooksul pérast lepingu 16ppemist.

7. ANDMESUBJEKTI OIGUSED

7.1. Igal isikul on olemas kdik andmesubjektile kehtivad digused, st digust tutvuda enda
isikuandmetega, sh:

juurdepddsudigus - digus igal ajal saada teavet selle kohta, milliseid isikuandmeid mis eesmérgil ja
sdilitustdhtajal PAK s toodeldakse. Andmetega tutvumiseks tuleb isikul enda isik nduetekohaselt
tuvastada ja esitada PAK le avaldus e-posti aadressile perearstmerikeroseniit@ gmail.com

Oigus isikuandmete parandamisele - digus taotleda oma isikuandmete tipsustamist vdi parandamist.
Selleks tuleb esitada PAK le vastavasisuline avaldus e-posti aadressile
perearstmerikeroseniit@gmail.com

Oigus vastuvéidete esitamisele - digus esitada vastuviiteid isikut ennast puudutava isikuandmete
digustatud huvi alusel to6tlemise toimingu suhtes. Vastavasisulise poordumise esitamisel PAK kaalub
oiguslikke huvisid ning vdimalusel 1dpetab kdnealuse andmet6otluse. Juhul, kui esineb asjaolusid, mis
takistavad sellise diguse kasutamist, antakse sellest andmesubjektile teada;

Oigus olla unustatud - teatud juhtudel on andmesubjektil digus lasta oma isikuandmed kustutada, kui
isikuandmete kasutamiseks puudub diguslik alus voi kui patsient kasutab oma digust votta
isikuandmete tootlemiseks antud ndusolek tagasi. Tahtis on teada, et isikuandmete tdielik kustutamine
ei ole alati voimalik, néiteks lepingust vOi seadusest tulenevatel pdhjustel;

Oigus andmete iilekantavusele - isikul on voimalik saada PAK It enda valdusesse masinloetaval
kujul vaid endaga seotud isikuandmed. Oigus iilekandmisele rakendub eelkdige andmetele, mida PAK
kasutab tervishoiuteenuse osutamiseks ja/voi lepingu tditmiseks. PAK ei taga ega vastuta selle eest,
kas teine teenusepakkuja, kelle poole saadud andmetega podrdute, on voimeline neid isikuandmeid
vastu votma;

Oigus esitada péring voi kaebus - juhul, kui isikuandmete t66tlemisel on rikutud isiku digusi, on alati
oigus poodrduda ndude voi kaebusega kas PAK juhatuse, Andmekaitse Inspektsiooni v6i kohtu poole
kirjalikus vormis digitaalselt allkirjastatud avaldusega.

8. KONTAKT
Isikuandmete to6tlemisega seotud kiisimuste korral votke tihendust Perearst Merike Roseniit OU"ga
e-posti teel perearstmerikeroseniit@gmail.com.




